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ORGANIZACJA DZIALALNOSCI OSRODKA

Podstawowym celem dziatania Osrodka jest rozpoznanie i zaspakajanie podstawowych potrzeb
zyciowych oséb i rodzin, ktére wiasnym staraniem nie s3 w stanie pokona¢ trudnosci zyciowych oraz
umozliwienia im bytowania w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka. Pomoc udzielana jest ze
wzgledu na trudne sytuacje zyciowe. Osoba, ktdra znalazta sie w trudnej sytuacji zyciowej, innej niz wymieniona
w ustawie, ma prawo zwrdcenia sie do Osrodka o udzielenie pomocy. Obowigzkiem klienta przy udzielaniu
pomocy jest jego wspotudziat w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowe;j.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Dobrej jest jednostky organizacyjng Gminy Dobra. Dziata na podstawie
Uchwaty Nr XIV / 67 / 90 Rady Narodowej Miasta i Gminy w Dobrej z dnia 24 kwietnia 1990 roku w sprawie
powotania Osrodka Pomocy Spotecznej w Dobre;j.

Zgodnie ze statutowym zakresem dziatania Osrodek, poza pomoca spoteczng, zajmuje sie takze:

* postepowaniem oraz wydawaniem decyzji potwierdzajgcych prawo do swiadczen zdrowotnych,

* Odrodek realizuje zadania z zakresu Swiadczen rodzinnych, swiadczen alimentacyjnych, zaliczki alimentacyjnej
a takze postepowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

¢ realizuje obstuge organizacyjno-techniczng Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowej,

e realizuje zadania z zakresu wspierania rodziny i wspétfinansowania pieczy zastepczej,

eprzeprowadza wywiady Srodowiskowe w celu weryfikacji okolicznosci dotyczacych spetniania warunkéw
wynikajacych z art. 16a i art.17 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych tj. uprawnien do
Swiadczenia pielegnacyjnego i specjalnego zasitku opiekunczego, dodatkéw mieszkaniowych na potrzeby
Gminnej Komisji do Spraw Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych,

e Osrodek prowadzi postepowanie dotyczgce wydawania Karty Duzej Rodziny, Zachodniopomorskiej Karty
Rodziny i Zachodniopomorskiej Karty Seniora, wydaje zaswiadczenia o dochodach do Programu ,Czyste
powietrze”.

Dodatkowa realizacja zadarn w 2024 roku:

e postepowania na podstawie Ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa

e postepowania z mocy Ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym

e postepowania z mocy Ustawy z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektdrych
ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepta systemowego;

ZADANIA WEASNE GMINY — WYPLATA ZASILEKOW

Przyznawanie i wyptata zasitkow celowych, celowych specjalnych, zasitkéw okresowych oraz pomoc w naturze
(np. zapewnienie schronienia, positku, pomoc rzeczowa, sprawienie pochdowku) jest zadaniem wtasnym gminy
o charakterze obowigzkowym.

LICZBA 0SOB, ZRODLO
KTORYM PRZYZNANO LICZBA KWOTA SWIADCZEN ¥ FINANSOWANIA
FORMY POMOCY DECYZJA SWIADCZEN w zt
SWIADCZENIA 2
ZASIEKI STALE - OGOLEM 21 204 170.725 DOTACIA
ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM 33 107 47.564 DOTACIA
DOTACJA/ SRODKI
JEDEN GORACY POSILEK DZIENNIE 82 8181 137.339 WEASNE
w tym dla:
70 7315 124.349 DOTACIA/ SRODKI
dzieci WELASNE
ziecl
USLUGI OPIEKUNCZE 23 5616 322.672 SRODKI WEASNE
USLU(:.iI OPIEKUNC?E s;')eqalls.tyczne. 1 427 42.500 DOTACIA
dla osé6b z zaburzeniami psychicznymi
SPRAWIENIE POGRZEBU 0 0 0 SRODKI WEASNE
ZASIEKI CELOWE, SWIADCZENIE SRODKI WEASNE/
PIENIEZNE NA ZAKUP POSILKU LUB 35 X 58.350 DOTACIA
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LICZBA 0SOB, ZRODLO

KTORYM PRZYZNANO LICZBA KWOTA SWIADCZEN ¥ FINANSOWANIA
FORMY POMOCY DECYZJA SWIADCZEN wzt
SWIADCZENIA 2
w tym:

12 13 6.400 SRODKI WEASNE

zasitki specjalne celowe

*Zrédto whasne - sprawozdanie MPIPS-R za 2024 rok

Pomoc w formie zasitkéw pienieznych przeznaczona byta gtéwnie na zakup zywnosci, opatu, lekéw,
odziezy, optat za energie elektryczng i czynsz. Jesli osoba lub rodzina marnotrawi przyznane sSwiadczenia,
celowo je niszczy lub korzysta w sposdb niezgodny z przeznaczeniem bagdZz marnotrawi wiasne zasoby
finansowe, moze nastgpi¢ ograniczenie swiadczen lub odmowa ich przyznania. W przypadku odmowy
przyznania albo ograniczenia wysokosci lub rozmiaru swiadczenia z pomocy spotecznej uwzglednia sie sytuacje
0s6b bedacych na utrzymaniu osoby ubiegajacej sie o pomoc lub korzystajacej z pomocy (dobro dzieci). Ustawa
0 pomocy spotfecznej daje réwniez mozliwosé przyznania pomocy w formie swiadczenia niepienieznego.

W 2024 roku z pomocy finansowej i rzeczowej tutejszego Osrodka skorzystato 111 rodzin w tym 48 na
wsi 0 tgcznej liczbie oséb w rodzinach: 267. Osrodek Pomocy Spotecznej w 2024 r. nie wydat zadnej decyzji

o odmowie przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej.

POZOSTALE ZADANIA OSRODKA
Realizacja programu ,,Positek w szkole i w domu”.

Rada Ministréw Uchwatg Nr 149 z dnia 23 sierpnia 2023 r. ustanowifa wieloletni rzagdowy program
»Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028. Zapewnia on wsparcie finansowe w organizacji stotéwek oraz
miejsc spozywania positkdw w szkotach, tzw. jadalni, jak rowniez przewiduje wsparcie finansowe dla gmin, w
udzieleniu pomocy w formie positku, Swiadczenia pienieznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub
zZywnosci oraz swiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych. Program sktada sie z 3 modutow:
1. Modut dla dzieci i mtodziezy; 2. Modut dla oséb dorostych 3. Modut organizacji stotéwek oraz miejsc
spozywania positkéw w szkotach.

Na realizacje powyzszego Programu w 2024 r. przeznaczono ogoétem: 194.216,- zt. z czego srodki
wtasne gminy wynosity: 48 916,- zt., a dotacja z budzetu panstwa: 146 000,- zt. Zadania wynikajace z realizacji
Programu wykonano poprzez zapewnienie gorgcego positku dla dzieci do czasu rozpoczecia nauki w szkole
podstawowej, uczniom do czasu ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej oraz dla pozostatych o0sdb
otrzymujacych pomoc na podstawie art. 7 ustawy o pomocy spotecznej. Pomocg w formie jednego goracego
positku lub swiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci objeto 195 mieszkanncéw Gminy Dobra.

Skierowania i pobyt w Domu Pomocy Spotecznej

Kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odpfatnosci za pobyt mieszkarica gminy w tym
domu jest zadaniem wtasnym gminy o charakterze obowigzkowym.

Odptatnosc¢ za pobyt mieszkarica gminy w domu pomocy spotecznej cigzy na gminie wéwczas, gdy on
sam i osoby mu bliskie nie wnoszg petnej optaty. Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny do wysokosci
Sredniego miesiecznego utrzymania. Jesli dochody pensjonariusza sg zbyt niskie i nie wystarczajg na
comiesieczne optaty, gmina musi wzig¢ na siebie to zobowigzanie w czesci lub w catosci.

W roku 2024 w domach pomocy spotecznej przebywato 9 mieszkaicéw skierowanych przez gmine.
W okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r. wydatki na DPS wyniosty 436.956,- zt.

Wysokie wydatki zwigzane z optatami za pobyt mieszkarncéw w domach pomocy spotecznej wynikajg
z corocznego wzrostu miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca w domu pomocy spotecznej. Wysokos¢
opfaty ustala organ prowadzgcy dom pomocy spotecznej tj. starosta w formie zarzadzenia publikowanego
w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.

Ustugi opiekuncze

Osoby, ktére z powodu wieku, choroby i niepetnosprawnosci lub innych przyczyn wymagaja pomocy
innych 0séb w czynnosciach codziennych, a s3 jej pozbawione majg prawo do korzystania z pomocy
niepienieznej w formie ustug opiekunczych. Ustugi opiekuncze sg kierowane przede wszystkim do osdéb
starszych i samotnych. W 2024r. Osrodek udzielat pomocy w formie ustug opiekunczych 23 osobom. Ustugi
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opiekuficze w 2024r. na rzecz oséb starszych uprawnionych swiadczyty 4 opiekunki zatrudnione w Osrodku na
umowe o prace. Wydatki Gminy z tyt. realizacji ustug opiekuiczych wyniosty 322.672 zt. Wptywy do gminy:
46.079,45 zt.

Na podstawie § 4 ust 4 Rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku (Dz. U. Nr 189
poz. 1598 ze zm.) w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych Osrodek realizuje takze ustugi opiekuricze dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi, na ktére otrzymuje dotacje. W roku 2024 r. wynosita ona 42.500 zi.
wykorzystano catos¢ dotacji. Wptywy z ustug ogdtem: 2.606,- zt. Przekazane do Urzedu Wojewddzkiego
w Szczecinie: 2476,18 zt., do gminy: 130,32 zi.

Sktadki na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane za osoby pobierajace zasitki state, Swiadczenia
pielegnacyjne, zasitek dla opiekuna i specjalny zasitek opiekunczy oraz za osoby uczestniczagce w zajeciach
w centrum integracji spoteczne;j.

W 2024r. :

*optacono sktadki zdrowotne za:
v' 18 osbb pobierajgcych zasitki state kwocie: 13.726,- z,
v' 11 oséb uczestniczacych w zajeciach Centrum Integracji Spotecznej w tobzie w kwocie: 8460 zt,
v" 30 oséb pobierajgcych swiadczenie pielegnacyjne w tacznej kwocie: 89.628,- zt.
*optacono sktadki emerytalno — rentowe:
v' 23 osoby pobierajace $wiadczenie pielegnacyjne w tacznej kwocie: 219.554 zt.

Swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny

Obstuga $wiadczen rodzinnych jest zadaniem zleconym gminie z zakresu administracji rzagdowej. Srodki
finansowe na wypfaty swiadczen pochodzg z budzetu panstwa a organami wtasciwymi do zatatwiania spraw
indywidualnych i wyptaty $wiadczen rodzinnych sg gminy. Burmistrz Gminy Dobra upowaznit Kierownika
Osrodka Pomocy Spotecznej w Dobrej do prowadzenia postepowan w sprawach swiadczen rodzinnych, a takze
do wydawania decyzji w tych sprawach. System swiadczen rodzinnych stanowig odrebny od pomocy spotecznej
system, na ktory sktadajg sie zasitek rodzinny, dodatki do zasitku, swiadczenia opiekuncze w postaci zasitku
pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego, swiadczenia pielegnacyjnego oraz jednorazowej zapomogi
z tyt. urodzenia dziecka.

Swiadczenia rodzinne sg przyznawane na okres $wiadczeniowy. W roku 2024 wyptacono dla 86 rodzin
zasitki rodzinne wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego na taczng kwote 307.705,30 zt. Swiadczenia
opiekuncze, na ktore sktadajg sie: zasitki pielegnacyjne pobierato 116 rodzin na taczng kwote 248.000,16 zt;
Swiadczenia pielegnacyjne pobierato 40 rodzin na tgczng kwote 1.264.121,20 zt. Jednorazowa zapomoga z
tytutu urodzenia sie dziecka byta wyptacona 10 rodzinom na kwote 11.000,00 zt. Swiadczenia rodzicielskie
pobierato 14 rodzin na kwote 82.448,80 zt. Ogdétem pomocg w postaci swiadczen i dodatkdw objeto 215 rodzin,
na wyptate swiadczen rodzinnych przeznaczono kwote 1.913.275,46 zt.

W 2024 roku dla obywateli z Ukrainy przebywajgcych na terytorium Polski w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa przyznano swiadczenia rodzinne dla 1 rodziny na kwote 8 184,00 zt oraz
Swiadczenie rodzicielskie dla 1 rodziny na kwote 5 166,70 zt.

Realizacja zadan z zakresu pomocy osobom uprawnionym do alimentéow

Kolejng forma wsparcia realizowang przez Os$rodek Pomocy Spotecznej w Dobrej sg $wiadczenia
funduszu alimentacyjnego. Ta pomoc finansowa $wiadczona jest zgodnie z ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007 roku
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw. Do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego ma prawo osoba
uprawniona do alimentéw od rodzica lub rodzicéw na podstawie tytutu wykonawczego pochodzgcego lub
zatwierdzonego przez sad, jezeli egzekucja okazata sie bezskuteczna. Bezskuteczno$¢ egzekucji w rozumieniu
wyzej wymienionej ustawy oznacza egzekucje w wyniku, ktérej w okresie dwdch ostatnich miesiecy nie
wyegzekwowano petnej naleznosci z tytutu zalegtych i biezgcych zobowigzan alimentacyjnych. Pomoc w postaci
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego w roku 2024 zostata przyznana i wyptacona dla 30 rodzin na kwote
211.563,87 zt.

Dziatania wobec dtuznikéw alimentacyjnych

W ewidencji Osrodka Pomocy Spotecznej w Dobrej widnieje ogdétem 144 dtuznikdéw alimentacyjnych
z tego od 24 os6b w roku 2024 wyegzekwowano kwote 94.237,89 zt na poczet funduszu alimentacyjnego
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6.273,70 zt dla Gminy Dobra a 87.964,19 zt przekazano do budzetu panstwa (w tym 9.410,55 zt zwrot od
dtuznikow alimentacyjnych i 78.553,64 zt odsetki z tytutu zadtuzenia dtuznikdw alimentacyjnych).

Potwierdzenie prawa do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych na 90 dni.

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 roku o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych do korzystania ze swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych na
zasadach okreslonych w ustawie, (czyli bezptatnie, tak jak osoby ubezpieczone) majg prawo osoby inne niz
ubezpieczone posiadajgce obywatelstwo polskie i miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
ktére spetniajg kryterium dochodowe, okreslone w ustawie o pomocy spotecznej. Wydanie decyzji o ustaleniu
prawa do sSwiadczen opieki zdrowotnej realizowanych ze s$rodkéw publicznych na wniosek osoby
zainteresowanej, a w przypadku stanu nagtego — na wniosek Swiadczeniodawcy udzielajgcego Swiadczenia
opieki zdrowotnej ztozony niezwiocznie po udzieleniu $wiadczenia. Wydanie decyzji poprzedzone jest
przeprowadzeniem wywiadu sSrodowiskowego w celu ustalenia kryterium dochodowego i czy nie wystepuja
dysproporcje miedzy udokumentowang wysokoscia dochodu a sytuacja majatkowg tej osoby. Decyzja
administracyjna potwierdzajaca lub nie prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej wydawana jest w ciggu 30 dni
od daty ztozenia wniosku wraz z wymagang dokumentacja. Prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej przystuguje
przez okres 90 dni, chyba, ze w tym okresie swiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem zdrowotnym.
Jezeli istnieje koniecznos¢ dalszego leczenia, dtuzszego niz 90 dni moze zosta¢ wydana kolejna decyzja.

W roku 2024 Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej z upowaznienia Burmistrza Dobrej, w ktérych potwierdzit
prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej 7 o0sob.

PROGRAMY ULGOWE

Karta Duzej Rodziny

Zasady przyznawania cztonkom rodziny wielodzietnej Karty Duzej Rodziny okresla Ustawa z dnia 5
grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny. Program realizuje Osrodek Pomocy Spotecznej. W 2024 r. tacznie
ztozono 6 wnioskow o przyznanie Karty Duzej Rodziny — tylko dla rodzicéw, 3 wnioski dla nowych rodzin z
dzie¢mi. Liczba wnioskow o uzupetnienie rodziny: 1, liczba przyznanych nowych Kart dla oséb, ktére juz byty
posiadaczami: 1, Liczba przyznanych duplikatow Kart: 1.

Ogolny koszt obstugi to sSrodki otrzymane z dotacji w wys.: 232,- zt

Zachodniopomorska Karta Rodziny i Zachodniopomorska Karta Seniora

19 maja 2016 roku Gmina Dobra podpisata Porozumienie Partnerskie w sprawie przystgpienia do
programu Zachodniopomorska Karta Rodziny i Zachodniopomorska Karta Seniora. Realizatorem programu jest
Osrodek Pomocy Spoteczne;j.

Przyznanie Zachodniopomorskiej Karty Rodziny i Zachodniopomorskiej Karty Seniora nastepuje na
podstawie wniosku ztozonego w naszym Osrodku Pomocy Spotecznej.

W 2024 roku nie wydano Zachodniopomorskiej Karty Rodziny.

W 2024 roku wydano: 6 Zachodniopomorskich Kart Seniora.

,» Czyste powietrze”

Osoba fizyczna, ktdra zamierza ztozy¢ wniosek o przyznanie podwyzszonego poziomu dofinansowania
do Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej do dnia ztozenia wniosku powinna
uzyska¢ od wdjta, burmistrza lub prezydenta miasta (zgodnie z miejscem jej zamieszkania) zaswiadczenie
o wysokosci przecietnego miesiecznego dochodu przypadajgcego na jednego cztonka jej gospodarstwa
domowego. Od grudnia 2020 r. zarzagdzeniem Burmistrza Osrodek Pomocy Spotecznej wydaje zaswiadczenia
o dochodach do Programu ,Czyste powietrze”. W 2024r. wydano 43 zaswiadczenia. tgcznie w tym okresie
wydano 71 zaswiadczenia.

W 2024 roku dodatkowo Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat nastepujace zadania:

v' prowadzit postepowanie z Ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym (Dz. U. 2024r.
po0z.953) w okresie od 01.01.2024 r. do 30.06.2024 .

taczna liczba ztozonych wnioskéw: 501 szt.; w tym: 415 szt. wnioskow zostata rozpatrzona pozytywnie

i wyptacono tgczng kwote 152.062,87 zt, wydano 79 decyzji o odmowie przyznania dodatku oraz 7 wnioskow
pozostawiono bez rozpatrzenia z powodu brakéw formalnych.

4



v' prowadzit postepowanie z Ustawy z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie
niektorych ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepta systemowego
(Dz. U. 2024 r. poz. 859, 1831) w okresie od 01.08.2024 r. do 31.12.2024 r.
taczna liczba ztozonych wnioskédw: 431 szt.; w tym: 362 szt. wnioskdw zostata rozpatrzona pozytywnie
i wyptacono tagczng kwote 134.394,47 zt, wydano 65 decyzji o odmowie przyznania bonu energetycznego oraz 3
wnioski pozostawiono bez rozpatrzenia z powodu brakéw formalnych, 1 wnioskowi nie nadano mu biegu
z powodu zgonu wnioskodawcy.
v' prowadzit postepowania w zwigzku z wybuchem wojny na Ukrainie.
Na mocy Ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa Ukraifiscy uchodicy, ktérzy przed wojng uciekli do Polski, mogli/mogg liczy¢ na
wsparcie finansowe. Obywatelowi Ukrainy, ktéry zostat wpisany do rejestru PESEL, przystuguje pomoc
w postaci jednorazowego Swiadczenia pienieznego w wysokosci 300 zt na osobe. W 2024 roku nie byto oséb,
ktérym wyptacono jednorazowe $wiadczenie pieniezne. Dwie rodziny korzystaty z pomocy w formie dozywiania
dzieci w szkole. Zgodnie z powyiszg ustawa, kazdemu podmiotowi, w szczegdélnosci osobie fizycznej
prowadzacej gospodarstwo domowe, ktory zapewni na wilasny koszt zakwaterowanie i wyzywienie
obywatelom Ukrainy, moze by¢ przyznane na jego wniosek swiadczenie pieniezne z tego tytutu nie dtuzej niz za
okres 120 dni, od dnia przybycia obywatela Ukrainy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. W wyjgtkowych
przypadkach okreslonych w rozporzadzeniu na czas dtuzszy niz 120 dni. W 2024 roku jeden wnioskodawca
sktadat wnioski, na ktére wyptacono kwote: 8.520,- zt.

DZIAtALNOSC PRACOWNIKOW SOCJALNYCH

Praca socjalna, kontrakt socjalny, projekt socjalny

W 2024 r. praca socjalna byta sSwiadczona w srodowiskach w zakresie m.in. informowania
o przystugujacych uprawnieniach, pomoc w ustaleniu stopnia niepetnosprawnosci (pomoc w wypetnieniu
whniosku, skompletowaniu niezbednych dokumentéw), pomoc w uzyskaniu dofinansowania ze S$rodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (pomoc w wypetnieniu wniosku, kontakt
z PCPR), pomoc w wypetnianiu wnioskdw (m.in. o przyznanie dodatku mieszkaniowego, energetycznego,
Swiadczen rodzinnych, wniosku do ZUS, o roztozenie na raty zadtuzenia), pomoc w uzyskaniu dostepu do opieki
medycznej, zamawianie wizyt lekarskich. Pracownicy socjalni informujg osoby bezrobotne o aktualnych
ofertach pracy, uczestniczg w kierowaniu oséb bezrobotnych do prac spotecznie uzytecznych, do uczestnictwa
w CIS, prowadzg corocznie rekrutacje dzieci na kolonie letnie organizowane przez Kuratorium Oswiaty.

Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej - ogotem liczba rodzin: 188; w tym na wsi: 102 os6b w rodzinach: 480
w tym:
wytacznie w postaci pracy socjalnej - ogotem liczba rodzin: 104; w tym na wsi: 63 0s6b w rodzinach: 259

Pracownicy socjalni wspodtpracuja z kuratorami zawodowymi i spotecznymi, asystentem rodziny,
Powiatowym Urzedem Pracy, ochrong zdrowia, pedagogami, strazg gminng i policja. Praca socjalna moze by¢
réwniez prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny, czyli umowe dwustronng zawierang przez pracownika
socjalnego z podopiecznym w celu znalezienia najlepszego rozwigzania dla trudnej sytuacji zyciowej klienta.
w roku sprawozdawczym zawarto facznie 7 kontraktéw, ktérych efektem byt m.in. udziat w pracach spotecznie
uzytecznych, dostep do otwartego rynku pracy poprzez rejestracje w PUP, podjecie leczenia w tym réowniez
specjalistycznego, poprawa funkcjonowania poprzez powstrzymywanie sie od spozywania alkoholu.

Kontrakt socjalny czg$é Al 1 osoba
Kontrakt socjalny cze$¢ B 6 0s6b

Osrodek Pomocy Spotecznej w Dobrej zrealizowat 3 projekty socjalne.
Osrodek Pomocy Spotecznej otrzymat z Kuratorium Os$wiaty w Szczecinie 4 miejsca na kolonie letnie

dla dzieci w miejscowosci Przesieka w Karkonoszach. Kolonie odbyty sie w terminie: 02.07. — 11.07.2024 r.
Pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spotecznej w Dobrej wytypowali na kolonie dzieci w wieku od 8 do 14 lat.

1 Kontrakt socjalny czes¢ A dotyczy osob i rodzin, z ktérymi zawierany jest kontrakt w zakresie rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowe;j.
Kontrakt socjalny cze$¢ B dotyczy osdb bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, o ktérych mowa w art. 49 ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, zawierany w celu wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci zyciowej,

zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.
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Kazdego roku w ramach akcji ,,Zima” pracownicy socjalni monitorujg osoby samotne i miejsca gdzie
moga przebywaé osoby bezdomne i informujg o mozliwosci skorzystania z placdwek noclegowych.
Ogdlnopolskie badanie liczby oséb bezdomnych odbyto sie w nocy z 28 na 29 lutego 2024 r. Okreslenie liczby
0s6b bezdomnych jest niezbednym dziataniem zmierzajgcym do poznania obecnej skali bezdomnosci
w Polsce oraz na terenie kazdej gminy. W listopadzie 2024r. jedna osoba bezdomna majgca ostatni staty
meldunek na terenie naszej gminy zostata umieszczona w Schronisku dla Oséb Bezdomnych MARKOT
w tagiewnikach.

UTRZYMANIE OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ

Jednym z zadan obowigzkowych gminy jest utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spotecznej,
w tym zapewnienie srodkdw na wynagrodzenia pracownikdw. Nadzor merytoryczny nad dziatalnoscig Osrodka
Pomocy Spotecznej w Dobrej sprawuje Wojewoda Zachodniopomorski i Burmistrz Dobrej. Dziatalnoscig
Osrodka kieruje Kierownik, ktérego zatrudnia i zwalnia Burmistrz Dobre;j.

Pomoc spoteczna ma za zadanie zaspokajaé niezbedne potrzeby zyciowe oséb oraz rodzin, a takze
umozliwiaé zycie w godnych warunkach. Ma za zadanie takze doprowadzaé¢ do Zzyciowego usamodzielnienia
rodzin oraz pojedynczych oséb, a takie zintegrowac je ze srodowiskiem. Forma, rodzaj oraz rozmiar
Swiadczenia powinny by¢ adekwatne do okolicznosci, ktére uzasadniajg udzielenie pomocy. Ze wzgledu na
wage dziatalnosci jednostek pomocy spotecznej, muszg zarzadza¢ nimi kompetentne osoby posiadajgce
odpowiednie umiejetnosci i przygotowanie merytoryczne. Na dzien 31 grudnia 2024 roku zatrudnionych byto
13 oséb na umowe o prace. Kadre merytoryczng stricte pomocowa stanowi kierownik, 3 pracownikow
socjalnych, asystent rodziny (umowa zlecenie). Pozostatg kadre Osrodka stanowia: ksiegowa, pracownik ds.
ksiegowosci, podinspektor ds. realizacji $wiadczed rodzinnych, samodzielny referent ds. funduszu
alimentacyjnego oraz 4 opiekunki do opieki nad chorym w domu. W razie mozliwosci korzystamy z robdt
publicznych w celu poprawy, jakosci i efektywnosci pracy. Wiekszos¢ kadry posiada wyksztatcenie Srednie,
6 0sob posiada wyksztatcenie wyzsze, jednakze zgodnie z wymaganiami ustawowymi. Ponadto pracownicy
obligatoryjnie zobowigzani sg i biorg czynny udziat w szkoleniach o rozlegtej i zréznicowanej tematyce.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Dobrej spetnia wymagania z art. 110 ust. 11 Ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej - zatrudnia w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikow
socjalnych.

Wydatki i dochody w 2024r.

dziat Rozdziat — nazwa rozdziatu Dotacja Srodki wtasne Kwota wydatkow
852 85219 — utrzymanie osrodka 161.766,12 666.360,30 828.126,42
85219 — wynagrodzenia osobowe, ,13”, 751007,40
ubezpieczenie spoteczne, FP, 3 nagrody 161.766,12 589241,28
jubileuszowe,

85219 — materiaty i wyposazenie, zakup
programoéw ksiegowych, remonty, 0,00 77.119,02 77.119,02
prowizje bankowe, szkolenia delegacje,
media, odpisy na ZFSS, inne
85504 — wspieranie rodziny —
zatrudnienie asystenta rodziny — umowa 9087,36 21.108,32 30.205,68
zlecenie |—XIl + utrzymanie stanowiska

85228 — ustugi opiekuncze 42.500 304.487,36 346.987,36
wynagrodzenia osobowe, ,,13”,
ubezpieczenie spoteczne, FP,

85228 — materiaty i wyposazenie, 0,00 18.184,94 18.184,94
remonty, prowizje bankowe, szkolenia
delegacje, media, odpisy na ZFSS, inne

Razem 85228 42.500 322.672,30 365.172,30
* Zrédto: dane statystyczne Osrodka za 2024r.




Art. 17. ust. 1. pkt 18 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej stanowi: Do zadan wtasnych
gminy o charakterze obowigzkowym nalezy: utworzenie i utrzymywanie osrodka pomocy spotecznej, w tym
zapewnienie $Srodkdéw na wynagrodzenia pracownikdéw. Na ptace pracownikdéw oraz utrzymanie Osrodka, (bez
Swiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, zaliczki alimentacyjnej oraz swiadczen wychowawczych),
ogétem wydatkowano: 828.126,42 zt. Srodki pochodzity z dotacji Wojewody: 161.766,12,- zt. oraz budzetu
Gminy: 666.360,30 zt. Uzyskane dotacje stanowity tj. 19,53% ogdlnej kwoty.

Swiadczenia rodzinne, $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego jest to zadanie zlecone gminie
z zakresu administracji rzadowej. W 2024 roku wydatki na utrzymanie stanowisk ds. swiadczen rodzinnych
i funduszu alimentacyjnego wyniosty: z otrzymanej dotacji: 69.925,11 zt i ze sSrodkdw wtasnych: 147660,91 zi.

Osrodek Pomocy Spotecznej z realizacji zadan uzyskat dochody wtasne, ktére przekazywane sg do
budzetu gminy oraz dochody zwigzane z realizacjg zadan zleconych i wiasnych rozliczanych z urzedem
administracji panstwowej (dotacje na dofinansowanie zadan wtasnych), ktére przekazywane sg do budzetu
panstwa.

W 2024 r. w ramach dochoddéw wtasnych OPS uzyskat dochéd, w kwocie 52.483,47 zt z tytutu:

o odptatnosci za wykonane ustugi opiekuricze — 46.079,45 zt,
o odptatnosci 5% za ustugi specjalistyczne — 130,32 zt
o zwrot funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjnej od dtuznikéw —6.273,70 zt,

WSPOLPRACA Z INSTYTUCJAMI | ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI

Pracownicy Osrodka w toku codziennych dziatan podejmujg na biezgco wspotprace z Urzedem Miasta,
z lekarzami pierwszego kontaktu, pielegniarkami srodowiskowymi, pedagogami szkolnymi, funkcjonariuszami
Policji z organizacjami pozarzagdowymi, z kuratorami spotecznymi i zawodowymi, z Caritasem, kosciotami
w ramach pracy socjalnej prowadzonej z osobg/rodzing.

Stowarzyszenie ,Wspodtistnienie” prowadzi Centrum Integracji Spotecznej ,,OD NOWA” w tobzie,
z ktérym od wielu lat wspotpracujemy rekrutujac uczestnikow, zawierajac kontrakt socjalny, monitorujgc ich
aktywnos¢ oraz uczestnictwo w realizacji zatrudnienia socjalnego. W roku 2024 zrekrutowano tgcznie 11
uczestnikow.

Osrodek Pomocy Spotecznej podpisane ma dwa porozumienia ze schroniskami w celu zabezpieczenia
miejsc dla oséb bezdomnych z terenu naszej Gminy: ze Stowarzyszeniem MONAR - Schronisko dla Oséb
Bezdomnych MARKOT tagiewniki 1 72-315 Resko i Fundacja "Instytut Sw. Brata Alberta” ul. Slaska 50, 72-600
Swinoujécie, Schronisko dla Oséb Bezdomnych ul. Karsiborska 7, 72-600 Swinoujscie.

W ramach pomocy dystrybucji zywnoéci z Programu Operacyjnego Pomoc Zywnoséciowa 2014 — 2020
(POPZ) finansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym Osrodek
Pomocy Spotecznej w 2024 roku wydat 313 skierowan dla 838 mieszkancow gminy, .

W ramach wspdtpracy z Prezesem Uczniowskiego Klubu Sportowego ,ARBOD” w razie potrzeby
wspomagamy cztonkdéw klubu w uczestnictwie obozéw szkoleniowych oraz wsparciem finansowym ich rodzin.

Wspodtpracujemy takze, ze Stowarzyszeniem ,Mate Dobra”, Stowarzyszeniem ,tgczy Nas Dobra”,
Doberskim Uniwersytetem Trzeciego wieku.

PODSUMOWANIE ORAZ POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNE)

Podsumowujac rok 2024 nalezy zaznaczy¢, iz Osrodek Pomocy Spotecznej w Dobrej, précz wszystkich
biezacych realizowat wiele dodatkowych zadan. Realizacja tych wszystkich zadan natozyta dla wszystkich
pracownikéw dodatkowe obowigzki. Pracownicy tutejszego Osrodka zawsze starajg sie, aby wsparcie do
potrzebujacych kierowane byto sprawnie i w taki sposdb, by osoby w trudnej zyciowej sytuacji, pozostawaty
w systemie pomocy jak najkrocej. Pracownicy stykaja sie coraz czesciej z bardzo trudnymi przypadkami,
wymagajacymi pomocy od zaraz (s3 to sytuacje dotyczace, oséb starszych, chorych, ofiar przemocy).

Rok 2025 bedzie dla Osrodka kontynuacjg realizowanych zadan i prowadzonych dziatarn wynikajgcych
z ustaw, przyjetych gminnych programoéw, a takze podejmowaniem nowych inicjatyw w zakresie rozwigzywania
problemoéw spotecznych, ktére sg niezbedne, aby instytucja pomocy spotecznej byta efektywna i odpowiadata
aktualnym problemom. Pomoc spoteczna nie jest w stanie wypetnia¢ swoich zadan bez odpowiedniego
wsparcia samorzadu terytorialnego, instytucji publicznych (sady, policja, stuzba zdrowia, oswiata), organizacji
pozarzgdowych, itp. Tylko stata i systematyczna wspdtpraca miedzy tymi jednostkami pozwoli na skuteczne
pomaganie i wdrazanie aktywnej polityki spotecznej. Sektor publiczny w tym OPS petni role koordynatora, jak
i organizatora ustug, dlatego tez staramy sie, aby nasze dziatania odpowiadaty potrzebom, jakie diagnozujemy
przy wykonywaniu codziennej pracy.



W kolejnym roku beda kontynuowane dziatania w zakresie:

v" podnoszenia poziomu i skutecznosci funkcjonowania pomocy spotecznej m.in. poprzez podnoszenie
kwalifikacji zawodowych kadry Osrodka, rozwdj wspdtpracy z instytucjami i organizacjami stuzgcymi
realizacji zadan aktywnej polityki spotecznej,

v'utrzymanie na tym samym poziomie standarddw zwigzanych z praca socjalng oraz realizacjg wyptaty
Swiadczen.

v'utrzymanie zatrudnienia pracownikdéw socjalnych, asystenta rodziny i opiekunek na tym samym
poziomie lub wigkszym oraz zapewnienie srodkéw finansowych na wynagrodzenie.

v' tworzenie systemowych rozwigzan problemdéw spotecznych z uwzglednieniem procedur prawnych
w zwigzku z pojawieniem sie nowych zadan oraz zagrozen spotecznych,

v' wspieranie rodzin w wypetnianiu przez nich podstawowych funkcji rodzicielskich, w tym funkg;ji
opiekunczo — wychowawczej i zaradnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego,

v'  podejmowanie dziatan edukacyjnych stuzgcych ksztattowaniu wifasciwych postaw prospotecznych
i uwrazliwieniu spoteczenstwa na istniejace zagrozenia dotyczgce przemocy w rodzinie, handlu ludzmi
i marginalizacji oséb wykluczonych spotecznie,

v' poszerzania systemu wsparcia dla oséb dtugotrwale i ciezko chorych oraz oséb w podesztym wieku,

v' podejmowania dziatan wspierajgcych osoby bezdomne w wychodzeniu z bezdomnosci,

v'  dziatania aktywizacyjne poprzez realizacje programéw konkursowych w ramach RPO i programéw
rzgdowych

v" wykorzystywanie srodkéw zewnetrznych do realizacji zadarn pomocy spoteczne;.

POTRZEBY
W wyniku analizy powyzszych danych mozna wnioskowaé, ze w gminie Dobra realizowanych jest wiele
dziatan, ktdre skierowane byty do mieszkarnicdw w celu zaspakajania ich potrzeb, a w szczegdlnosci niwelowania
nierownosci spotecznych. Potrzeby w zakresie pomocy spofecznej zdeterminowane s3 czynnikami
zewnetrznymi i mogg ulega¢ zmianom zaréwno w danym roku, jak i na przestrzeni kolejnych lat. W zwigzku
z powyzszym Osrodek Pomocy Spotecznej okresla nastepujgce, najwazniejsze potrzeby w zakresie pomocy
spoteczne;j:
® podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy spotecznej poprzez state
podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy spotecznej;
® poszerzanie dziatan stuzgcych aktywizacji — spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej — o0sdéb
marginalizowanych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym, miedzy innymi w oparciu o projekty
dofinansowywane z funduszy europejskich oraz przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej;
® wspieranie rodzin w petnieniu ich podstawowych funkgcji, gtéwnie w zakresie opieki i wychowywania
dzieci;
® zapewnianie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania;

® zapewnienie wsparcia osobom w wieku senioralnym

Z roku na rok przybywa oséb wymagajacych catodobowej opieki, co wigze sie z potrzebg zwiekszenia
wydatkdw na ten cel. Srodki na realizacje pomocy spotecznej zostaty zaplanowane adekwatnie do potrzeb. Nie
mniej jednak istnieje ryzyko, ze zaplanowane $rodki na utrzymanie mieszkancéw w domach pomocy spoteczne;j
mogg by¢ niewystarczajgce. W zwigzku z obserwowaniem zjawiska starzenia sie spoteczenstwa, waing
potrzebg jest rozwoj wsparcia w formie ustug opiekunczych, ktérych celem jest zapewnienie pomocy osobom
zaleznym, jak réwniez, jak najdtuisze utrzymanie tych oséb w $rodowisku zamieszkania z uwagi na bardzo
wysokie koszty ponoszone przez gmine za pobyt w DPS.

Ponadto wskazana bytaby poprawa warunkéw lokalowych, tak, aby osrodek mdgt podejmowac
i realizowac, w petni zlecane zadania (dostosowanie do potrzeb oséb niepetnosprawnych, senioréw, realizacja
zadan w zakresie rodziny, pokdj socjalny dla pracownikéw oraz pracy socjalnej, zrealizowanie zakupu przycisku
bezpieczenstwa dla pracownikdéw). Zapotrzebowanie na poprawe warunkéw lokalowych wynika z realizacji
codziennej pracy osrodka.

Sprawozdanie przygotowata
Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Dobrej
Matgorzata Ktos



